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DEGLI STUDI DI BARI AFFARI
y ALDO MORO ISTITUZIONALI

Centro Linguistico di Ateneo

CONSIGLIO DIRETTIVO CLA

Seduta del 17.03.2022

Il giorno 17 marzo 2022, alle ore 15.00, su piattaforma Microsoft Teams, si € riunito, dopo
regolare convocazione, il Consiglio Direttivo del Centro Linguistico di Ateneo per discutere e

deliberare sui seguenti punti:
ORDINE DEL GIORNO

[y

Comunicazioni del Presidente;

CLA for Didactics: rendicontazione attivita a.a. 2021/2022 e programmazione
attivita a.a. 2022/2023;

CLA for Inclusive Learning: programmazione attivita a.a. 2022/2023;
Mobilita Erasmus+: programmazione attivita relative al triennio 2022-2026;
Attivita del CLA: richiesta determinazioni;

Varie ed eventuali.
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I1 Consiglio risulta cosi composto:

P | A Assente Note
Giustificato
PRESIDENTE
CAVALLINI CONCETTA *
DIRETTORE TECNICO
MICCOLIS EMILIO *
RAPPRESENTANTI MACRO AEREE
BARILE MARGHERITA *
TARASCO EUSTACHIO 3
PORTINCASA PIERO *
CASCIONE GIUSEPPE *
PATIMO RAFFAELLA *




RAPPRESENTANTI ESPERTI LINGUISTICI

SARAH J. CHRISTOPHER

*

CARMELA WHITE

*

RAPPRESENTANTI SPECIAL

PAOLA SUAVO BULZIS

1ZZ.ANDI
*

RAPPRESENTANTI PERSONALE TECNICO
*

CASTORANI Claudia

RICCI ANTONELLA SIMONA

*

RAPPRESENTANTI STUDENTI

MICELLI SILVIA

VITACOLONNA ROBERTO

Visto il numero dei presenti, visto il numero degli assenti giustificati, I’assemblea ¢

legalmente costituita.

Presiede la riunione la prof.ssa Concetta Cavallini, Presidente del Centro Linguistico di

Ateneo.

Assume le funzioni di verbalizzante il responsabile del Centro Linguistico di Ateneo,

dott.ssa Maria V. Rifino.

Il Presidente dichiara aperta la seduta.

1.Comunicazioni del Presidente

I1 Presidente riferisce che lo scorso 7 marzo si sono conclusi i corsi di lingua inglese svolti a

partire dal 4 ottobre u.s. e riservati ai dipendenti del Comune di Bari, secondo la convenzione

stipulata in data 26.11.2019. La valutazione complessiva del livello di competenza linguistica

di ciascun corsista ha tenuto conto dei seguenti criteri: il raggiungimento degli obiettivi

formativi del corso, il progresso rispetto al livello di partenza e la partecipazione assidua e

interazione costante con il gruppo classe.
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Al termine di ciascun corso, il CLA ha provveduto a trasmettere gli attestati finali ai singoli
partecipanti ed un report dettagliato delle attivita svolte alla Ripartizione Personale del
Comune di Bari. Sono stati inoltre somministrati dei questionari anonimi di gradimento
relativi al servizio erogato dal CLA. Complessivamente il feed back ¢ risultato positivo ed ha
indotto i partecipanti a richiedere il proseguimento delle attivita per I'immediato futuro.
Inoltre, alcuni corsisti hanno manifestato I’interesse a sostenere un esame di certificazione
linguistica internazionale presso la nostra sede accreditata Cambridge Assessment English.

La prof.ssa Cavallini comunica che, a partire dal mese di febbraio u.s., hanno avuto inizio le
attivita per gli studenti che hanno chiesto di svolgere il tirocinio formativo presso il Centro
Linguistico. Gli studenti dovranno acquisire informazioni dettagliate e operative sulle
principali attivita amministrative, tecniche e didattiche del Centro Linguistico di Ateneo
(CLA), imparare e conoscere i processi e imparare a lavorare per processi, perseguendo il
raggiungimento degli obiettivi del CLA e in particolar modo nel front office (in presenza e
online), tutoring durante i corsi di lingua (online), modalita di verifica delle competenze
linguistiche, organizzazione e gestione delle sessioni degli esami di certificazione linguistica,
imparare a lavorare in team con lo scopo di migliorare il livello di collaborazione, stimolare la
creativita e favorire la comunicazione e conoscere € operare con sistemi informatici evoluti,
con particolare attenzione ai software di gestione dei laboratori linguistici multimediali del
CLA. 1l Tirocinio si svolgera sia in presenza che da remoto e 1’'impegno orario richiesto,
vincolato all’attivita da espletare e all’esigenze del CLA, si articolera mediamente in 11 ore
settimanali.

La prof.ssa Cavallini informa il Consiglio del rinnovo della partecipazione del Centro
Linguistico di Ateneo all’Associazione Italiana Centri Linguistici Universitari (AICLU). Il
Presidente precisa che il CLA aveva gia fatto parte dell’associazione dal 1997, anno della sua
fondazione, al 2017, un rapporto interrotto solo per questioni amministrative e burocratiche.
La necessita del rinnovo € stata dettata dall’esigenza di condividere iniziative e aggiornamenti
sia a livello nazionale che internazionale. L’AICLU si propone di promuovere la

collaborazione nelle attivita dei Centri Linguistici universitari a livello nazionale ed
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internazionale, contribuire al miglioramento della qualita dell'offerta linguistica dei Centri
Linguistici universitari italiani, promuovere la ricerca nel campo della didattica e
dell'apprendimento delle lingue, favorire lo scambio di informazioni, materiali didattici tra 1
vari Centri Linguistici universitari, rappresentandoli collegialmente verso il mondo esterno ed
in particolare all'interno della Confédération Européenne des Centres de Langues de
I'Enseignement Supérieur (CERCLES).

La prof.ssa Cavallini riferisce di essere venuta a conoscenza che in alcuni Dipartimenti sono
stati organizzati corsi di lingua inglese, destinati al proprio personale, mediante accordi con
scuole private esterne ed esprime il proprio rammarico per lo spiacevole episodio, tenuto
conto che il CLA organizza corsi di lingua per utenti interni, con tariffe agevolate, ormai da
circa 20 anni.

Intervengono il prof. Tarasco e la dott.ssa Christopher sostenendo I’ipotesi di potenziare le
modalita e i canali per una piti ampia divulgazione delle informazioni relative alle attivita
svolte dal Centro e ottenere quindi una maggiore visibilita. Il Presidente e I'intero Consiglio
condividono I’ipotesi di rafforzare ed incrementare gli strumenti utili alla diffusione di tutte le

iniziative promosse dal Centro.

2. CLA for Didactics: rendicontazione attivita a.a. 2021/2022 e programmazione attivita
a.a. 2022/2023

Il Presidente del Centro Linguistico di Ateneo, prof.ssa Concetta Cavallini, e la delegata ai
percorsi formativi, prof.ssa Anna Paterno, il 3 febbraio u.s., hanno inviato una nota ai
Coordinatori dei Corsi di Studio per presentare la nuova edizione del progetto CLA for
Didactics, per ’a.a. 2022-2023, volta ad effettuare le valutazioni di idoneita o di livello
linguistico (Inglese) degli studenti iscritti ai CdS triennali e magistrali che non si avvalgono di
organico interno per I’espletamento delle attivita di verifica delle competenze linguistiche. La
sperimentazione 2021/2022 aveva registrato 1’adesione di 3 CdS magistrali per il primo

semestre e 4 per il secondo semestre, per un totale di circa 280 studenti e 8 incarichi conferiti.
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Nella nuova edizione, sono state sollecitate le adesioni anche dei CdS triennali a numero
chiuso o con numeri non elevati di studenti, nella medesima condizione di mancanza di
organico interno. L’attivita sara concordata con il coordinatore del corso di laurea proprio per
individuare gli obiettivi didattici al fine di mantenere intatta la qualita scientifica delle attivita
erogate. In questo caso il reclutamento dei docenti sarebbe eseguito mediante bandi
interni/esterni a carico dell’ Amministrazione Centrale, attraverso il CLA e non piu dai singoli
Dipartimenti. 11 Centro, inoltre, avvierebbe contestualmente, una raccolta di dati scientifici
che confluirebbero sulla piattaforma utilizzata, in modo da costituire una risorsa stabile per
tutte le attivita erogate. Il Presidente ribadisce che saranno creati dei gruppi di lavoro per
comporre e concepire i test finali al fine di garantire gli standard di qualita richiesti. A questo
proposito interviene la dott.ssa Christopher fornendo la propria disponibilita.

La prof. Cavallini ricorda inoltre che, come avvenuto per lo scorso anno accademico, saranno
programmate delle riunioni di aggiornamento sull’evoluzione delle procedure.

Viene ricordato che, trattandosi di una sperimentazione, il progetto ¢ perfettibile; le attivita
avranno bisogno di un raccordo didattico per un monitoraggio costante ed attento, al fine di
salvaguardare e tenere sotto controllo la qualita dei corsi e dei test finali.

Hanno inviato adesione alla nota del 3 febbraio, scegliendo di partecipare alla
sperimentazione per 1’anno accademico 2022-2023, n. 11 CdS magistrali e n. 5 CdS triennali.
Sara pertanto richiesto alla Direzione Risorse Finanziarie di accantonare un contributo per
I’a.a. 2022-2023 tenendo conto della somma residua di €10.842,00 del finanziamento
stanziato per le attivita dell’a.a. 2021-2022. Successivamente gli uffici del CLA
provvederanno alla pubblicazione di indagini conoscitive interne per il reclutamento dei
formatori necessari e, in caso di insufficienti adesioni, sara inoltrata regolare richiesta di
attivazione di bandi esterni.

La prof.ssa Cavallini invita il Consiglio ad esprimere parere al fine di predisporre la relativa

istruttoria da sottoporre all’approvazione degli Organi di governo nelle prossime sedute del

CdA e del Senato Accademico.

I1 Consiglio unanime esprime parere favorevole ed approva.”



3.CLA for Inclusive Learning: programmazione attivita a.a. 2022/2023

Il Presidente riferisce che in data 9 febbraio u.s., la prof.ssa Cavallini e la prof.ssa Coppola

hanno pubblicato una call destinata agli studenti censiti come DSA che vogliano aderire alla
sperimentazione del progetto CLA FOR INCLUSIVE LEARNING programmata per ’a.a.
2022-2023, e volta ad effettuare le valutazioni di idoneita o di livello linguistico (Inglese) per
studenti iscritti ai CdS triennali (livello B1) dell’Universita di Bari Aldo Moro.

Si prevede la formazione di un solo gruppo pilota, composto da un massimo di 15 studenti. Il
gruppo sara trasversale, e raggruppera studenti di corsi diversi sulla base del livello
linguistico dell’idoneita/esami da sostenere (livello B1).

Oltre al supporto dell’équipe psico-pedagogica del SDDA di Ateneo, il CLA si avvarra di un
team interno che includera anche un gruppo di tre dottorandi che collaborano con il Centro
Linguistico all’interno dell’asse di intervento, CLA for Ph.D, volto a utilizzare
sperimentazioni e ricerche di giovani ricercatori dell’Universita di Bari Aldo Moro per attivita
le cui ricadute restano nella nostra istituzione. Tale team affianchera i docenti e gli studenti
che prenderanno parte alla sperimentazione. Il numero di adesioni pervenute ¢ piuttosto
ridotto a causa delle specificita e differenze tra i CdS a cui afferiscono i potenziali candidati a
questa iniziativa, tuttavia, di comune accordo con la delegata Coppola e con I’ufficio
Disabilita di Ateneo si ritiene che il numero possa essere rafforzato ancora nei mesi prossimi
e si ritiene utile proseguire con I’attivazione del corso. Gli uffici del CLA provvederanno alla
pubblicazione di un’indagine conoscitiva interna e, in caso di mancate adesioni, alla richiesta
di attivazione di un bando esterno, finalizzati al reclutamento del formatore idoneo allo
svolgimento del corso.

La prof.ssa Cavallini invita il Consiglio a esprimere parere al fine di predisporre la relativa
istruttoria da sottoporre all’approvazione degli Organi di governo nelle prossime sedute del
CdA e del Senato Accademico. Data I’entita della richiesta (un solo contratto per un gruppo

unico di studenti), sarebbe forse il caso di far confluire questa richiesta all’interno



dell’istruttoria del CLA for Didactics, specificando le specificita sperimentali della richiesta
di attivazione di questo particolare contratto (per un gruppo pilota di studenti DSA).

11 Consiglio esprime parere favorevole ed approva all’unanimita.”

4.Mobilita Erasmus+: programmazione attivita relative al triennio 2022-2026;
La prof.ssa Cavallini informa il Consiglio che, a seguito del DDG n. 1233 del 18.11.2021, si ¢

riunito il tavolo tecnico-scientifico per provvedere all’organizzazione scientifica e tecnico-
amministrativa delle attivita finalizzate all’acquisizione delle competenze linguistiche in
modalita ciclica, a partire dalla mobilita Erasmus+ 2023-2024. Il risultato di questi incontri,
uno dei quali ¢ stato organizzato dal dott. Miccolis e si ¢ svolto il 9 marzo u.s. alla presenza
dei rappresentanti degli studenti in seno agli organi di governo UNIBA, ha perfezionato la
bozza delle nuove linee guida. Il documento ¢ articolato in due parti: la prima parte, a cura del
Centro ADA, & relativa alla progettazione di corsi in e-learning e fa riferimento alle Linee
Guida per Master in e-learning approvate dal Senato Accademico nella seduta del 28-30
settembre 2021; la seconda parte, a cura del CLA, riporta 1’organizzazione dei percorsi
formativi riguardo i contenuti e le tempistiche. La prof.ssa Cavallini condivide con il
Consiglio la bozza del progetto illustrandolo in tutte le sue parti. Interviene il prof. Cascione,
responsabile della Linea Master, sottolineando 1’efficacia delle e-tivity e dell’iniziativa
complessiva, che nel caso dei Master ha dato ottimi risultati e rappresenta il futuro.

Gli uffici del CLA predisporranno quanto prima le indagini conoscitive interne per il
reclutamento dei formatori per le cinque lingue Erasmus e in caso di insufficienti adesioni
sara inoltrata regolare richiesta di attivazione di bandi esterni.

La prof.ssa Cavallini invita il Consiglio a esprimere parere al fine di predisporre la relativa
istruttoria da sottoporre all’approvazione degli Organi di governo nelle prossime sedute del
CdA e del Senato Accademico.

I1 Consiglio unanime esprime parere favorevole ed approva.”



5.Attivita del CLA 2022: determinazioni
11 Presidente illustra le attivita del CLA per ’anno 2022:

CLA for Education
A partire dall’8 aprile, il CLA avviera I’iniziativa "CLA for Education. Seminari di

formazione": una serie di seminari, erogati a cadenza regolare, concentrati su tematiche
formative connesse con le attivita del CLA: 1’insegnamento e apprendimento linguistico, i
supporti digitali, le metodologie, le sperimentazioni ¢ le certificazioni.

Programma:

8 aprile, Sala De Trizio, Centro Polifunzionale per gli Studenti

Prof.ssa Micaela ROSSI, Universita di Genova

“Come rendere la didattica a distanza piu partecipativa: strategie e tecnologie”

13 aprile, Sala Leogrande, Centro Polifunzionale per gli Studenti

Prof.ssa Sara LAVIOSA, Universita di Bari

Prof. Marco BARLETTA, Universita di Bari

“L'orientamento plurilingue del QCER: concetti chiave e pedagogia innovativa”

3 maggio, Sala De Trizio, Centro Polifunzionale per gli Studenti

Prof. Savino LONGO, Universita di Bari

“Parlare delle lingue: il corso di complementi delle competenze linguistiche per le scienze a
Bari, 2012-2014”

12 maggio, Sala De Trizio, Centro Polifunzionale per gli Studenti

Prof.ssa Federica RIZZO, 1.I.S.S. “Nicola Garrone”, Barletta

“L’apprendimento della L2 con studenti DSA: strategie e metodologie”.

Nell'autunno 2022 prendera avvio il secondo ciclo di incontri, con seminari in fase di
definizione.

Linguaskill

Il CLA, sede ufficiale d’esame Cambridge Assessment English dal 2002, arricchisce il

proprio ventaglio di certificazioni a favore degli studenti e del personale UNIBA proponendo

il nuovo Linguaskill Test. @/@/



Basato sulla tecnologia dell’intelligenza artificiale, Linguaskill ¢ un pratico test online che
consente di verificare il livello di conoscenza della lingua inglese nelle quattro abilita:
comprensione e produzione, scritte € orali.

1l test Linguaskill & gia molto diffuso in Europa ed & stato adottato da prestigiose universita;
la Scuola Normale di Pisa & stata la prima Universita ad introdurre Linguaskill in Italia.
Configurandosi come risposta perfetta alle esigenze di valutare in modo rapido le competenze
linguistiche di studenti e personale dipendente, il test si rivolge a coloro che non hanno
necessita di ottenere una certificazione, ma hanno bisogno di attestare il proprio livello di
inglese per motivi di lavoro o di studio.

Il test online viene somministrato presso i laboratori linguistici del CLA in presenza di

invigilator.

Convenzione UNITALIA

Su proposta del prof. Tarasco, il CLA sottoporra all’attenzione del Rettore e del Delegato
all’internazionalizzazione, il testo di convenzione Uni-Italia.

Uni-Italia, costituita nel luglio 2010 dal Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione
Internazionale, dal Ministero dell’Istruzione, dell’Universita e della Ricerca e dalla
Fondazione Italia Cina, alla quale si ¢ aggiunto il Ministero dell’Interno, ha come obiettivi —
tra gli altri — di favorire la cooperazione universitaria e gli scambi culturali fra I’Italia e gli
altri Paesi, con particolare attenzione all’attrazione di studenti e ricercatori stranieri presso le
istituzioni accademiche italiane.

L’Universita, in caso di adesione, si impegna a:

a) comunicare tempestivamente informazioni sulla propria offerta formativa e sui servizi, al
fine di permettere al Personale dei Centri Uni-Italia gia attivati e che verranno costituiti in
altri Paesi di adempiere alle attivita di promozione e orientamento all’estero via via

concordate;

b) inviare materiale informativo e promozionale in lingua, ove necessario, con cadenza

QR
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minima semestrale, al fine della pubblicazione di tale materiale sul sito di Uni-Italia;



¢) nominare un responsabile delle relazioni internazionali che assicuri il coordinamento con
Uni-Italia per lo svolgimento delle attivita che di volta in volta verranno concordate e,
eventualmente, prenda parte alle attivita del Consiglio Scientifico;

d) nominare un referente amministrativo, possibilmente dell’ufficio internazionalizzazione;

¢) partecipare ai lavori del Consiglio Scientifico e, nel limite del suo interesse, a quelli dei
gruppi di lavoro su temi specifici che organizzera Uni-Italia;

f) comunicare a Uni-Italia le informazioni relative agli studenti stranieri presenti
nell’Universita, in conformita alla normativa in materia di protezione dei dati personali e al
successivo art. 6 della presente Convenzione, al fine di raccogliere dati statistici € conoscere
le problematiche degli studenti stranieri in Italia;

g) versare a Uni-Italia entro il 1° febbraio dell’anno di riferimento il contributo annuo, pari a
1.500,00€ (millecinquecento/00euro) per anno solare (dal 1° gennaio al 31 dicembre).

Dato che il comma ¢) prevede che I’iniziativa sia assunta dal settore Relazioni internazionali
di Ateneo, la Presidente propone che il CLA invii una lettera alla Dirigente del settore,
dott.ssa Adriana Agrimi, e al prof. Teodoro Miano, delegato del Rettore per
I’internazionalizzazione, al fine di segnalare la necessita di attivare la convenzione e di offrire
la collaborazione del CLA. Il Consiglio approva all’'unanimita la proposta di invio della

lettera.

Corsi di lingua inglese per il PTA

Il CLA ha progettato un corso di lingua inglese di livello elementare ed intermedio destinato
alla formazione del PTA Uniba. Il progetto prevede 1’erogazione di parte del monte ore delle
attivita mediante piattaforma FAD, definite con la U.O. Servizi Formazione a Distanza (FAD)
per I'Amministrazione Centrale. Al momento il progetto ¢ al vaglio del Direttore Generale per

valutare nel dettaglio i destinatari dell’iniziativa ed il relativo finanziamento.

Corsi di lingua inglese (Dipartimento di Economia e Finanza)
La prof.ssa Patimo ha inoltrato la richiesta di attivazione di un corso di lingua inglese da parte
di alcuni docenti e personale tecnico-amm.vo del Dipartimento di Economia e Finanza. 1l

CLA inviera agli interessati il link per sostenere il test d’ingresso per la verifica della
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competenza linguistica iniziale di ciascun corsista. Successivamente, se confermata la
richiesta di partecipazione, gli uffici del CLA avvieranno le procedure necessarie per I’avvio
delle attivita formative.

I Consiglio prende atto.

6.Varie ed eventuali

Non vi sono argomenti da trattare.

11 Presidente invita il Consiglio ad approvare e deliberare quanto detto.
1l Consiglio, all’'unanimita e con deliberazione immediatamente esecutiva, approva il verbale
seduta stante.

Essendo esaurita la discussione dell’ordine del giorno alle ore 16.00, la seduta € tolta.

Il Responsabile CLA Il Presidente del CLA
Dott.ssa Maria V. Rifino Prof.ssa Concetta Cavallini
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